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FAQ's

¢Como participo?

Participar en esta promocién es muy sencillo. Es necesario que te registres en el sitio
www.promokelloggs.com.mx. En esta plataforma deberas ingresar los datos de tu ticket de compra de las
tiendas de autoservicio Sam's Club®, en donde se muestre al menos la compra de uno de los productos
Kellogg's® participantes. jBuena suerte y que disfrutes de la experiencia Kellogg's®!

¢Cual es la vigencia de la promocion?

Podras participar del 26 de febrero de 2024 al 18 de abril del 2024.
Habra dos fases:

e |Laprimeradel 26 de febrero al 7 de marzo del 2024

e |asegundadel 8 de marzo al 21 de abril del 2024

¢Qué productos participan?

iTodos los productos de la familia Kellogg's® participan!

¢Qué pasos debo seguir para participar en la promocion?
¢Quieres saber como ganar con Kellogg's®? Solo sigue los siguientes pasos:

1. Compra los diferentes productos Kellogg 's® participantes en Sam's Club®.
2. Ingresa a www.promokelloggs.com.mx y completa tu registro. (Las personas que se registren dentro
de |la FASE 1 de la promocion sera acreedor a 10 puntos extra en el registro de su primer ticket

registrado dentro de la FASE 2 de la promocion)
3. Ingresa el numero de Socio Sam ‘s Club® (tltimos 9 digitos) y demas datos solicitados.

4. Debes subir una fotografia visible de tu ticket de compra, asi como ingresar el nimero de ticket. Para
compras en tienda fisica ingresar numero de ticket de compra (TC: 22 digitos) vy para compras en tienda

online, ingresar el nimero de pedido (10 digitos).

5. Cadaticket que registres te dara 2 oportunidades de participar en el juego.

No olvides conservar tus tickets hasta el final de la promo. A ganar se ha dicho!



Y

¢Cuales son los premios?
Podras participar para ganar cualquiera de los siguientes premios:

Fitpass Lite Pro

Libretas para journaling brandeada

Tapete de yoga brandeado

Caédigos quincenales para 1 mes de Headspace
Membresias Sam 's Club® con valor de $500

Consulta las especificaciones, restricciones y limitaciones de cada premio en los Términos y Condiciones de la
promocion.

¢Debo guardar mi ticket de compra?

Si, ya que seran necesarios para tu registro y confirmar tu derecho a obtener los premios. Tu ticket debe estar
completo y en buen estado y no debera tener ninguna informacién borrada o modificada.

Si tengo alguna duda, ;a dénde me comunico?

Puedes ponerte en contacto con el Centro de Atencién al Consumidor Kellogg en México al 800 00 535 5644
area metropolitana, 55 5624 2105 Ciudad de México, en un horario de lunes aviernesde 8ama 8 pmy
sabadode 9 ama 3 pm.

Consulta ubicacion de tiendas en httﬁs://www.sams.com.nix/clubes \
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